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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A los Accionistas de
Inchcape Protection Express, Sociedad Agencia de Seguros, S.A.

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de Inchcape Protection Express, Sociedad Agencia de
Seguros, S.A. (“la Agencia”), que comprenden los estados de situacion financiera al 31 de
diciembre de 2022 y 2021, los estados de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de
efectivo para los afios terminados en esas fechas, y las notas a los estados financieros, incluyendo
un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la situacion financiera de la Agencia al 31 de diciembre de 2022 y 2021, su
desempefio financiero y sus flujos de efectivo para los afios terminados en esas fechas, de
conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias, los formatos, normas de divulgacion y
demas regulaciones emitidas dispuestas por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero (CONASSIF) y por la Superintendencia General de Seguros (SUGESE) que se
describen en la Nota 3.

Bases para la Opinion

Llevamos a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de conformidad con esas normas se describen detalladamente
en la seccién de Responsabilidades del Auditor en Relacion con las Auditorias de los Estados
Financieros de nuestro informe. Somos independientes de la Agencia de acuerdo con las
disposiciones del Codigo de Etica Profesional del Colegio de Contadores Publicos de la Republica
de Costa Rica, del Cadigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad (Codigo IESBA, por sus
siglas en inglés) del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores y del
Reglamento de Auditores Externos Aplicable a los Sujetos Fiscalizados por la Superintendencia
General de Entidades Financieras (SUGEF), Superintendencia General de Valores (SUGEVAL),
Superintendencia de Pensiones (SUPEN) y Superintendencia General de Seguros (SUGESE), y
hemos cumplido con nuestras otras responsabilidades de ética de conformidad con estos
requerimientos. Creemos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y
adecuada para proporcionar una base para nuestra opinién.

Enfasis en Asuntos

Base Contable - Sin calificar nuestra opinion de auditoria, llamamos la atencién de que la
Compaiiia prepara sus estados financieros de conformidad con las disposiciones legales,
reglamentarias, los formatos, normas de divulgacion y demas regulaciones emitidas dispuestas por
el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y por la
Superintendencia General de Seguros (SUGESE), tal y como se describen en la Notal a los
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estados financieros, las cuales difieren de las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(“NIIF”) y cuyas principales diferencias se incluyen en la Nota 3. Por lo tanto, los estados
financieros que se acompafian son para su presentacion al ente regulador y como resultado de esto,
no tienen como proposito presentar la posicion financiera, el desempefio financiero y los flujos de
efectivo de la Compafiia de conformidad con las NIIF, por lo cual podrian no ser apropiados para
otros propdsitos.

Responsabilidad de la Administracion y los Encargados del Gobierno por los Estados
Financieros

La Administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias, los formatos, normas de
divulgacion y demés regulaciones emitidas dispuestas por el Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero (CONASSIF) y por la Superintendencia General de Seguros (SUGESE), que
se describen en la Nota 1, y del control interno que la administracion determine como necesario
para permitir la preparacion de estados financieros que no contengan errores materiales, ya sea
debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de evaluar la
capacidad de la Agencia, para continuar como negocio en marcha, revelando, segun corresponda,
los asuntos relacionados con el principio de negocio en marcha y utilizando dicha base contable,
a menos de que la Administracion tenga la intencion de liquidar la entidad o de cesar sus
operaciones, o bien no tenga otra alternativa realista que hacerlo asi.

Los encargados de gobierno de la entidad son responsables de supervisar el proceso para reportar
la Informacion financiera de la Agencia.

Responsabilidad del Auditor en Relacion con las Auditorias de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener la seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto no tienen errores materiales, ya sea debido a fraude o a error, y emitir un informe del
auditor que incluye nuestra opinién. La seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero
no es una garantia de que una auditoria llevada a cabo de acuerdo con las NIAs siempre detectara
un error material cuando éste exista. Los errores pueden surgir de fraude o error y se consideran
materiales si, individualmente o de manera acumulada, puede esperarse que influyan en las
decisiones econdmicas de los usuarios realizadas tomando en cuenta estos estados financieros.

Como parte de una auditoria realizada de acuerdo con las NIAs, ejercemos el juicio profesional y
mantenemos el escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

o Identificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros, debido a
fraude o a error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria en respuesta a esos
riesgos, y obtenemos evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para proporcionar
una base para nuestra opinion. EI riesgo de no detectar un error material que resulte de
fraude es mayor que uno que resulte de error, debido a que el fraude puede involucrar
colusion, falsificacion, omisiones intencionales, declaraciones erroneas, o la evasion del
control interno.
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o Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no para
el proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Compafiia.

o Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y las revelaciones relacionadas hechas por la Administracion.

o Concluimos sobre lo apropiado de la utilizacion de la base contable de negocio en marcha
por parte de la Administracion y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con eventos o
condiciones gque puedan generar dudas significativas sobre la capacidad de la Compafiia para
continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre material,
nos es requerido llamar la atencidén en nuestro informe de auditoria a las revelaciones
correspondientes en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que
modifiquemos nuestra opinion de auditoria. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia
de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o
condiciones futuros podrian causar que la Compafiia cese de operar como negocio en
marcha.

o Evaluamos la presentacion, estructura y contenido generales de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y
eventos subyacentes de manera que logren su presentacion razonable.

Comunicamos a los responsables del gobierno de la Agencia sobre, entre otros asuntos, el alcance
y la oportunidad planeados de la auditoria y los hallazgos de auditoria significativos, incluyendo
cualquier deficiencia significativa en el control interno que identificamos durante nuestra
auditoria.

JORGE ANDRES BARBOZA HIDALGO (FIRMA)
PERSONA FISICA, CPF-01-1039-0955.
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INCHCAPE PROTECTION EXPRESS, SOCIEDAD AGENCIA

DE SEGUROS, S.A.

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

(Cifras Expresadas en Colones Costarricenses sin Céntimos)

ACTIVO
Disponibilidades
Efectivo en bancos

Cuentas y comisiones por cobrar
Comisiones por cobrar

Documentos y cuentas por cobrar a
relacionadas
Cuentas por cobrar a relacionadas

Bienes muebles e inmuebles
Vehiculos
(Depreciacion acumulada de vehiculo)

Otros activos
Polizas
Impuesto sobre renta diferido
Depdsitos en garantia

TOTAL ACTIVO

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO

Cuentas por pagar y provisiones
Cuentas por pagar y provisiones

Impuesto sobre la renta corriente

Documento por pagar
Documento por pagar

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO
Capital social
Capital pagado
Resultado del periodo
Utilidades acumuladas

Notas

1d, 1e, 1f,
19, 8
11,9

10

11

2022 2021
¢ 108.008.318 ¢ 46.021.979
108.008.318 46.021.979
14.714.511 18.801.009
14.714.511 18.801.009
1.309.419.297 1.085.952.266
1.309.419.297 1.085.952.266
3.988.455 4,724,785
7.360.116 7.360.116
(3.371.661) (2.635.331)
12.088.623 11.462.985
855.858 653.410
4.100.349 3.677.159
7.132.416 7.132.416
¢ 42.299.543 ¢ 61.966.868
27.850.031 22.090.767
14.449.512 39.876.101
3.260.000 3.260.000
3.260.000 3.260.000
45.559.543 65.226.868
21.502.957 21.502.957
21.502.957 21.502.957
1.376.856.113 1.075.932.608
1.376.856.113 1.075.932.608
(Continua)



INCHCAPE PROTECTION EXPRESS, SOCIEDAD AGENCIA
DE SEGUROS, S.A.

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
(Cifras Expresadas en Colones Costarricenses sin Céntimos)

Notas 2022 2021
Reservas patrimoniales ¢ 4300591 ¢ 4.300.591
Reserva legal 1j,11 4.300.591 4.300.591
TOTAL DE PATRIMONIO 1.402.659.661 1.101.736.156
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO ¢1.448.219.204 ¢1.166.963.024
(Concluye)

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.
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INCHCAPE PROTECTION EXPRESS, SOCIEDAD AGENCIA
DE SEGUROS, S.A.

ESTADOS DE RESULTADOS
PARA LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
(Cifras Expresadas en Colones Costarricenses sin Céntimos)

Notas 2022 2021
INGRESOS ¢ 695.351.846 ¢ 679.513.140
Comisiones por colocacion de seguros 1h, 13 589.823.221 585.673.368
Ingresos por servicios administrativos 12 22.274.461 21.299.834
Ingresos por intereses 12 82.238.907 65.991.241
Ingreso por diferencial cambiario 6.193.904
Ingreso diversos operativos 1.015.257 354.793
GASTOS OPERATIVOS DIVERSOS (34.597.437) (27.990.360)
Otros gastos operativos 1i (34.597.437) (27.990.360)
GASTOS DE ADMINISTRACION (211.837.355) (192.741.781)
Gastos de personal 1i, 14 (142.936.095) (122.004.492)
Gastos por servicios administrativos 1i, 12 (31.325.531) (29.916.520)
Gastos generales 1i, 15 (37.575.729) (40.820.769)
GASTOS FINANCIEROS (14.177.256)
Gasto por diferencial cambiario (14.177.256)
UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS 434.739.798 458.780.999
Impuesto sobre la renta 11,9 (133.816.293) (142.704.196)
UTILIDAD NETA DEL PERIODO ¢ 300.923.505 ¢ 316.076.803

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.
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INCHCAPE PROTECTION EXPRESS, SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS, S.A.

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

PARA LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

(Cifras Expresadas en Colones Costarricenses sin Céntimos)

Total

¢ 785.659.353
316.076.803

1.101.736.156
300.923.505

Capital Utilidades Reserva
Social Acumuladas Legal
SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 ¢21.502.957 ¢ 759.855.805 ¢4.300.591
Utilidad neta del periodo 316.076.803
SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 21.502.957 1.075.932.608 4.300.591
Utilidad neta del periodo 300.923.505
SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 ¢21.502.957 ¢1.376.856.113 ¢4.300.591
Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.
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INCHCAPE PROTECTION EXPRESS, SOCIEDAD AGENCIA

DE SEGUROS, S.A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

PARA LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

(Cifras Expresadas en Colones Costarricenses sin Céntimos)

Notas 2022 2021
ACTIVIDADES DE OPERACION
Utilidad neta del periodo ¢ 300.923.505 ¢ 316.076.803
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el
efectivo provisto por las actividades de operacién:
Gasto por depreciacion 15,6 736.330 736.012
Gasto por amortizacion de pélizas 15 1.318.455 1.951.093
Gasto por impuesto de renta corriente 9 133.816.293 143.529.707
Impuesto sobre la renta diferido 9 (423.190) (825.511)
Ingreso por intereses 12 (82.238.907) (65.991.241)
Cambios en el capital de trabajo:
Comisiones por cobrar 4.086.498 (9.209.330)
Cuentas por pagar y provisiones 5.759.264 (316.136)
Efectivo provisto por las actividades de operacion 363.978.248 385.951.395
Impuestos pagados (159.242.882)  (117.485.598)
Pdlizas pagadas (1.520.903) (1.822.139)
Efectivo neto provisto por las actividades de
operacion 203.214.463 266.643.658
ACTVIDADES DE INVERSION
Interés cobrado 82.238.907 65.991.241
Documento por cobrar 12 (223.467.031) _(486.253.643)
Efectivo neto usado en las actividades de inversion (141.228.124) _(420.262.402)
AUMENTO (DISMINUCION) NETO EN
DISPONIBILIDADES 61.986.339 (153.618.744)
DISPONIBILIDADES AL INICIO DEL PERIODO 46.021.979 199.640.723
DISPONIBILIDADES AL FINAL DEL PERIODO ¢ 108.008.318 ¢ 46.021.979
Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.
ANA JULIETA Firmado digital Firmado digitalmente por WILLIAM Firmve:/?fLsAi%/iltalmente
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INCHCAPE PROTECTION EXPRESS, SOCIEDAD AGENCIA
DE SEGUROS, S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
PARA LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
(Cifras Expresadas en Colones Costarricenses sin Céntimos)

1.

NATURALEZA DEL NEGOCIO Y ESTADO DE CUMPLIMIENTO

Naturaleza del Negocio - Inchcape Protection Express, Sociedad Agencia de Seguros, S.A.
(en adelante “la Agencia”) fue inscrita ante el Registro Publico como sociedad anénima el
29 de mayo de 2016 de acuerdo con las leyes de la Republica de Costa Rica, por un periodo
de cien afios.

Por medio del acta de Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria nimero seis del dia
21 de agosto de 2019, la Agencia cambia su nombre de “Cohen Proteccion Express, Sociedad
Agencia de Seguros, S.A.” a “Inchcape Protection Express, Sociedad Agencia de Seguros,
S.A.”.

La actividad principal de la Agencia es brindar servicios de intermediacion de seguros bajo
la figura de agencia de seguros, comercializando seguros emitidos exclusivamente por el
Instituto Nacional de Seguros (Nota 13).

La Agencia inicié operaciones el 19 de diciembre de 2017, fecha en que fue autorizada por
SUGESE como Agencia de seguros mediante la resolucion SGS-1548-2017 otorgando la
licencia SA-17-187.

La Agencia fue creada de conformidad con la Ley Reguladora del Mercado de Seguros, Ley
No0.8653 publicada el 7 de agosto de 2008, para la realizacion de la promocion, oferta y en
general de los actos dirigidos a la celebracion de contratos de seguros.

La Agencia es propiedad 100% de Vehiculos de Trabajo, S.A. a partir del 1° de julio de 2021;
esta domiciliada en San José, La Uruca, de la Pozuelo 200 metros al oeste. Antes del 12 de
octubre de 2018, la compafiia era poseida en su totalidad por Java Cohen Waserstein. En
fecha 1° de julio de 2021, Vetrasa absorbi6é a Comercio de las Américas, S.A., siendo que, a
partir de esta fecha, Inchcape Protection Express Sociedad Agencia de Seguros, S.A. es
propiedad 100% de Vehiculos de Trabajo, S.A. La Agencia forma parte del grupo
INCHCAPE conformado en Costa Rica por Vehiculos de Trabajo, S.A. y Arrienda Express.

La Agencia no cuenta con sucursales, ni con cajeros automaticos bajo su control. Asimismo,
al 31 de diciembre de 2022 y 2021, Inchcape Protection Express, Sociedad Agencia de
Seguros, S.A. contaba con 9 empleados.

Estado de Cumplimiento - Los estados financieros de la Agencia fueron preparados de
conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias dispuestas por el Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero y por la Superintendencia General de
Seguros y, en los aspectos no previstos por estas disposiciones, con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera vigentes al 1° de enero de 2011.



2.1.

La Agencia completd la auditoria sobre prevencién y control de legitimacion de capitales y
financiamiento al terrorismo al 31 de diciembre de 2022 en cumplimiento del Acuerdo12-10
“Normativa para el cumplimiento de la Ley No0.8204” del Consejo Nacional de Supervision
del Sistema Financiero. Esta auditoria es llevada a cabo por otra firma de auditores y la
conclusién del informe sefiala que la Agencia cumplié parcialmente la regulaciéon y se
encuentra en proceso de implementar las acciones necesarias para cumplir con la misma.

BASE PARA LA ’PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y
PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES UTILIZADAS

NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA NUEVAS Y
MODIFICADAS ("NIHF" O "NIC'") QUE SON OBLIGATORIAS PARA EL ANO EN
CURSO

a. Aplicacion de Nuevas y Revisadas Normas Internacionales de Informacion
Financiera (“NIIF” o “NIC”) que son Obligatorias para el Afio en Curso - Las
siguientes enmiendas a las NIIF emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Informacion Financiera (IASB por sus siglas en inglés) que son obligatorias para
periodos contables que comiencen en o después del 1° de enero de 2022.

o Enmiendas a IFRS 3 - Referencia al Marco Conceptual - Las enmiendas
actualizan la NIIF 3 en lo que se refiere al Marco Conceptual 2018 en lugar del
Marco Conceptual de 1989. También afiadieron un requerimiento que, para
obligaciones dentro del alcance de la IAS 37 Provisiones, pasivos contingentes
y Activos contingentes, un comprador aplica la NIC 37 para determinar si a la
fecha de adquisicion es una obligacion presente o existe como resultado de un
evento pasado. Para gravdmenes que estén dentro del alcance de IFRIC 21
Gravamenes, el comprador aplica IFRIC 21 para determinar si la obligacién da
lugar a un pasivo para pagar el gravamen que ocurrio en la fecha de adquisicion.

o Enmiendas a IAS 16 - Propiedad, Planta y Equipo - Ingresos Antes de su
Uso Planeado - Las enmiendas prohiben deducir del costo de un activo de
propiedad, planta y equipo cualquier ingreso por la venta de bienes producidos,
antes de que esté listo para usarse, por ejemplo, ingresos generados mientras el
activo se lleva a una ubicacién y se realiza el acondicionamiento necesario para
que sea operable en la manera que esta destinado de acuerdo con las intenciones
de la administracion. Por consiguiente, una entidad debe reconocer esos ingresos
por ventas y costos en resultados. La Entidad mide los costos de esos bienes
producidos conforme a la NIC 2 Inventarios.

Las enmiendas también aclaran el significado de “probar si un activo funciona
adecuadamente”. Ahora, la NIC 16 especifica esto como una evaluacion en la
cual el desempefio fisico y técnico del activo es capaz de ser usado en la
produccién o en el suministro de bienes o servicios, para renta u otros, o
propdsitos administrativos.

10



Si no se presenta por separado en el estado de resultados integrales, los estados
financieros deberan revelar las cantidades de ingresos y costos en resultados
relacionados a partidas que no son una salida por las actividades ordinarias de la
entidad, en la linea de partida(s) en el estado de resultados integrales donde se
incluyan los ingresos y costos.

o Mejoras Anuales a las Normas NIIF 2018-2021 - Las Mejoras Anuales
incluyen enmiendas a cuatro normas:

- NIIF 1 Adopcion por Primera Vez de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera - La modificacion provee alivio adicional a una
subsidiaria que es un adoptante inicial después que su matriz, con respecto
a la contabilidad por las diferencias acumuladas por conversién. Como
resultado de las enmiendas, una subsidiaria que usa la excepcién de
NIIF 1: D16(a) ahora puede también elegir medir los efectos acumulados
por conversion de las operaciones extranjeras al valor en libros que hubiera
sido incluido en los estados financieros consolidados de la controladora,
basado en la fecha de transicién de la matriz a NIIF, si no hubo ajustes por
los procedimientos de consolidacion y por los efectos de combinacion de
negocios en los que la controladora adquirio a la subsidiaria. Una eleccién
similar est& disponible para una asociada o negocio conjunto que usa la
excepcion en NIIF 1: D16(a).

- NIIF 9 Instrumentos Financieros - La modificacion aclara que en la
aplicacién de la prueba del “10%” para evaluar si se debe dar de baja un
pasivo financiero, una entidad incluye solo las cuotas pagadas o recibidas
entre la entidad (el prestatario) y el prestamista, incluyendo cuotas pagadas
o recibidas por la entidad o por el prestamista en beneficio de otro.

- NIIF 16 Arrendamientos - Las enmiendas eliminan la figura del reembolso
por mejoras a los arrendamientos.

- NIC 41 Agricultura - Las enmiendas quitan el requerimiento de NIC 41
para que las entidades excluyan los flujos de efectivo para los impuestos
cuando se mide el valor razonable. Esto alinea la valuacion del valor
razonable en NIC 41 con los requerimientos de NIIF 13 Medicion del
Valor Razonable para usar consistentemente flujos de efectivo y tasas de
descuento que permitan a los preparadores determinar si se debe usar flujos
de efectivo y tasas de descuento antes o después de impuestos para una
apropiada medicion del valor razonable.

Nuevas y Revisadas NI1F Emitidas, pero aun no Vigentes - A la fecha de autorizacion
de estos estados financieros, la Compafiia no ha aplicado las siguientes nuevas y
revisadas NIIF emitidas, pero aun no vigentes. La Compafiia se encuentra en proceso
de determinar los impactos que la adopcion de estas enmiendas representara para sus
estados financieros:
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Enmiendas a NIIF 10 y NIC 28 Venta o Contribucién de Activos entre un
Inversionista y su Asociada o Negocio Conjunto - Las enmiendas a la NIIF 10
y la NIC 28 tratan situaciones donde hay una venta o contribucion de activos
entre un inversionista y su asociada 0 negocio conjunto. Especificamente, las
enmiendas establecen que las ganancias o pérdidas resultantes de la pérdida de
control de una subsidiaria que no contiene un negocio en una transacciéon con una
asociada 0 un negocio conjunto que es contabilizada utilizando el método de
participacion, se reconocen en los resultados de la controladora sélo en la medida
de la participaciéon de los inversionistas no relacionados en esa asociada o
empresa conjunta. Del mismo modo, las ganancias y pérdidas resultantes de la
remedicion de las inversiones retenidas en cualquier antigua subsidiaria (que se
ha convertido en una asociada 0 un negocio conjunto que se contabiliza
utilizando el método de participacién) al valor razonable, se reconocen en los
resultados de la controladora anterior, solo en la medida de la participacion de
los inversionistas no relacionados en la nueva asociada 0 negocio conjunto.

La fecha de entrada en vigor de las enmiendas aun no ha sido fijada por el IASB;
sin embargo, se permite la aplicacion anticipada.

Modificaciones a la NIC 1 - Clasificacion de Pasivos como Circulantes y no
Circulantes - Las enmiendas buscan promover la coherencia en la aplicacion de
los principios y requerimientos contables para determinar si en el estado de
situacion financiera, la deuda o préstamos y otros pasivos con una fecha de
liquidacién incierta, deben clasificarse como circulantes (por ser exigibles en el
corto plazo o potencialmente por liquidarse dentro de un afio) o no circulantes.
Las enmiendas enfatizan que la afectacion es solo en la presentacion de pasivos
en el estado de situacién financiera, y no en revelaciones ni el monto ni el
momento de reconocimiento de cualquier activo, pasivo, ingreso o gasto
relacionado al pasivo en cuestion. Adicionalmente, las enmiendas aclaran que la
clasificacion en el estado de situacion financiera no se ve afectada por las
expectativas de la Entidad para ejercer su derecho a diferir la liquidacién del
pasivo, sino por los derechos en forma al final del periodo de reporte.

Las modificaciones se aplican retrospectivamente para periodos de reporte
anuales que comiencen a partir del 1° de enero de 2023, con aplicacion anticipada
permitida.

Al momento de la emisién de los Estados Financieros, la Administracion no
espera que la adopcion de las modificaciones antes mencionadas genere un
impacto importante en periodos futuros para la Entidad.

Modificaciones a la NIC 1y a la Declaracion de la Practica 2 Juicios sobre
Materialidad - Revelacion de Politicas Contables - Las modificaciones
requieren que una entidad revele sus politicas contables materiales, en lugar de
sus politicas contables significativas. Las modificaciones adicionales explican
coémo una entidad puede identificar una politica contable material y se agregan
ejemplos de cuando es probable que una politica contable sea material. Se
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clarifica que una politica contable puede ser material por su naturaleza, a pesar
de que los montos sean inmateriales, asi como si los usuarios de la informacion
financiera la necesitan para su comprension de otra informacion en los estados
financieros.

Para respaldar las enmiendas, también se han desarrollado guias y ejemplos para
explicar y demostrar la aplicacion del “proceso de materialidad de cuatro pasos”
descrito en la Declaracion de la practica 2 de las NIIF.

Las modificaciones son aplicadas de manera prospectiva para periodos de reporte
anuales que comiencen a partir del 1° de enero de 2023, con aplicacion anticipada
permitida.

Al momento de la emisién de los Estados Financieros, la Administracion no
espera que la adopcién de las modificaciones antes mencionadas genere un
impacto importante en periodos futuros para la Entidad.

Modificaciones a la NIC 8 - Definicion de Estimaciones Contables - La
enmienda reemplaza la definicion de un cambio en las estimaciones contables
con una definicion de estimaciones contables. Segun la nueva definicién, las
estimaciones contables son “importes monetarios en los estados financieros que
estan sujetos a incertidumbre en la medicion”.

Las entidades desarrollan estimaciones contables si las politicas contables
requieren que las partidas de los estados financieros se midan de una manera que
implique incertidumbre en la medicién. Las modificaciones aclaran que un
cambio en la estimacién contable que resulte de nueva informaciéon o nuevos
desarrollos no es la correccién de un error. También se especifica que los efectos
de un cambio en un insumo o técnica de medicion utilizados para desarrollar una
estimacion contable, son cambios en estimaciones contables si no son el resultado
de correcciones de periodos anteriores. El efecto del cambio en el periodo actual
se reconoce como ingreso o gasto del periodo.

Las modificaciones son aplicadas de manera prospectiva para periodos de reporte
anuales que comiencen a partir del 1° de enero de 2023, con aplicacion anticipada
permitida.

Al momento de la emisién de los Estados Financieros, la Administracion no
espera que la adopcion de las modificaciones antes mencionadas genere un
impacto importante en periodos futuros para la Entidad.

Modificacion a la NIC 12 - Impuesto Diferido Relacionado a Activos y
Pasivos que Surgen de una Sola Transaccion - La enmienda introduce una
excepcion al reconocimiento inicial del impuesto diferido prevista en la NIC 12.
Aplicando esta excepcion, la Compariia no aplica la exencion de reconocimiento
inicial para transacciones que den lugar a montos iguales para diferencias
temporales gravables y deducibles. Por ejemplo, las modificaciones se aplican a
las diferencias temporales gravables y deducibles asociadas a los activos por
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derecho de uso y los pasivos por arrendamiento, asi como las obligaciones de
desmantelamiento y lo correspondiente reconocido como activos al inicio del
primer periodo comparativo presentado.

Las modificaciones son aplicadas a las transacciones que ocurren a partir del
inicio del primer periodo comparativo presentado a partir del 1° de enero de 2023,
con aplicacion anticipada permitida.

Al momento de la emisién de los Estados Financieros, la Administracion no
espera que la adopcion de las modificaciones antes mencionadas genere un
impacto importante en periodos futuros para la Entidad.

NIIF 17 - Contratos de Seguros - La NIIF 17 Contratos de Seguro establece
principios para el reconocimiento, medicion, presentacion e informacion a
revelar de los contratos de seguro. El objetivo de la NIIF 17, la cual reemplaza
a la NIIF 4, Contratos de seguro, es asegurar que una entidad proporciona
informacién relevante que represente fidedignamente esos contratos. Esta
informacion proporciona una base a los usuarios de los estados financieros para
evaluar el efecto que los contratos de seguro tienen sobre la situacion financiera,
el rendimiento financiero y los flujos de efectivo de la Entidad, siendo aplicable
tanto para empresas aseguradoras, cCoOmo para empresas que tienen contratos de
reaseguro.

La NIIF 17 describe un modelo general, que se modifica para los contratos de
seguro con caracteristicas de participacion directa, descrito como el enfoque de
tarifa variable. El modelo general se simplifica si se cumplen ciertos criterios
midiendo el pasivo por la cobertura restante utilizando el enfoque de asignacion
de primas. El modelo general utiliza supuestos actuales para estimar la cantidad,
el tiempo y la incertidumbre de los flujos de efectivo futuros y mide
explicitamente el costo de esa incertidumbre. Tiene en cuenta las tasas de interés
del mercado y el impacto de las opciones y garantias de los asegurados.

La norma es efectiva para los periodos de reporte anual que comiencen a partir
del 1° de enero de 2023, con aplicaciéon anticipada permitida. Se aplica
retrospectivamente a menos que no sea practico, en cuyo caso se aplica el
enfoque retrospectivo modificado o el enfoque del valor razonable.

Para propdsitos de los requisitos de transicién, la fecha de aplicacion inicial es el
comienzo del periodo de informe anual en el que la Entidad aplica por primera
vez la NIIF 17, y la fecha de transicion es el comienzo del periodo
inmediatamente anterior a la fecha de aplicacion inicial.

BASES DE PRESENTACION Y POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Base de Presentacion y Adopcion de Normas Contables (NIIF) - Los estados financieros
han sido preparados con apego a las disposiciones legales, reglamentarias y normativa
emitida por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y la
Superintendencia General de Seguros (SUGESE).

14



En setiembre del 2018, mediante las Sesiones 1442-2018 y 1443-2018 del CONASSIF, se
aprueba el Acuerdo SUGEF 30-18, Reglamento de Informacién Financiera, en el cual se
establece que la aplicacion de las NIIF y sus interpretaciones con sus textos mas recientes,
son de aplicacién obligatoria, con excepcion de los tratamientos especiales aplicables a los
entes supervisados y a los emisores no financieros.

En el apartado de “Disposiciones Transitorias”, de este Reglamento, se publica el
Transitorio I, que estable para la presentacion de los Estados Financieros del periodo 2020
ciertas excepciones con respecto a las NIIF’s, en lo siguiente, se transcribe textualmente el
texto:

“La presentacion de los estados financieros intermedios y anuales auditados del 2020 no se
requiere en forma comparativa. Todos los efectos de la implementacion del Reglamento de
Informacion Financiera deben realizarse mediante ajustes a los resultados acumulados. En
el caso particular del ajuste inicial por el cambio en el tipo de cambio de referencia para la
conversion de moneda extranjera a la moneda oficial “colon”, sefialado en los Articulos 12
y 32 de este Reglamento, se aplicara en enero a los resultados del periodo 2020.”

Plan de Cuentas para Entidades, Grupos y Conglomerados Financieros - Constituye norma
vinculante y de aplicacion obligatoria para todas las entidades supervisadas por la
Superintendencia General de Seguros y el Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero (CONASSIF). Para el registro de las transacciones economicas debe observarse
el “Marco conceptual para la preparacion y presentacion de los estados financieros”, definido
en las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

En el plan de cuentas también se han previsto operaciones que podrian darse en el futuro,
aungue no se encuentren desarrolladas en el mercado financiero costarricense, ni se hayan
emitido normas especificas que faculten o regulen su realizacion.

Las normas establecidas en el Reglamento Relativo a la Informacion Financiera de Entidades,
Grupos y Conglomerados Financieros (acuerdo SUGEF 30-18) rigen a partir del 1° de enero
de 2020, excepto por lo siguiente y las disposiciones transitorias. El resto de la normativa es
aplicable a la Agencia.

o Cuentas de Orden para el Registro y Control de las Actividades de Custodia - Las
cuentas de orden para el registro y control de las actividades de custodia, cuentas 850
y 870, entraran en vigor a partir del 1° de enero de 2019.

o Articulo No.10 - NIC 12 Impuesto a las Ganancias y CINIIF 23 - La Incertidumbre
frente a los Tratamientos del Impuesto a las Ganancias:

—  Entrarad en vigor a partir del 1° de enero de 2019. En el momento de la aplicacion

inicial de la CINIIF 23, las entidades deben aplicar la transicién establecida en el
parrafo B2, inciso (b) de dicha Interpretacion.
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- El monto de la provision para los tratamientos impositivos en disputa notificados
antes del 31 de diciembre de 2018, correspondientes a los periodos fiscales 2017
y anteriores, se realizara por el monto que resulte mayor entre la mejor
cuantificacién de lo que estiman pagar a la Autoridad Fiscal del traslado de
cargos (principal, intereses y multas), conforme lo dispuesto en la NIC 12, y el
monto del 50% del principal de la correccion de la autoliquidacion de su
obligacion tributaria.

Con respecto a esta nueva reglamentacion, la administracion de la Agencia no ha
determinado los efectos de la aplicacion de dicha normativa.

En el apartado de “Disposiciones Transitorias”, de este Reglamento, se publica el Transitorio
I, que estable para la presentacion de los Estados Financieros del periodo 2020 ciertas
excepciones con respecto a las NIIF’s, en lo siguiente, se transcribe textualmente el texto:

“La presentacion de los estados financieros intermedios y anuales auditados del 2020 no se
requiere en forma comparativa. Todos los efectos de la implementacion del Reglamento de
Informacion Financiera deben realizarse mediante ajustes a los resultados acumulados. En
el caso particular del ajuste inicial por el cambio en el tipo de cambio de referencia para la
conversion de moneda extranjera a la moneda oficial “colon”, sefialado en los Articulos 12
y 32 de este Reglamento, se aplicard en enero a los resultados del periodo 2020.”

Aclaraciones Contenidas en los Anexos No.3, 4 y 5 del Acuerdo SUGEF 30-18 que no
Aplican a la Compaiiia - El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero emitid
el 11 de setiembre de 2018, el “Reglamento de Informacion Financiera”, el cual tiene por
objeto regular la aplicacién de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NI1F)
y sus interpretaciones (SIC y CINIIF), emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB), considerando tratamientos prudenciales o regulatorios contables, asi
como la definicion de un tratamiento o metodologia especifica cuando las NIIF proponen dos
0 més alternativas de aplicacion.

Asimismo, establecer el contenido, preparacion, remisién, presentacion y publicacién de los
estados financieros de las entidades individuales, grupos y conglomerados financieros
supervisados por las cuatro Superintendencias.

Este Reglamento rige a partir del 1° de enero de 2020, con algunas excepciones.

A continuacion, se detallan algunas de las principales diferencias entre las normas de
contabilidad emitidas por el Consejo y las NIIF, asi como las NIIF o CINIIF no adoptadas
aun:

a.  Estado de Flujos de Efectivo (NIC 7) - El Consejo autorizé Gnicamente la utilizacion
del método indirecto. La NIC 7 permite el uso del método directo e indirecto, para la
preparacion del estado de flujos de efectivo. Adicionalmente la Norma requiere revelar
derivados de flujos de efectivo como los que no implican flujos de efectivos, por
ejemplo, por cambios en variaciones en las tasas de cambio de la moneda extranjera.
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Informacion Financiera Intermedia - Los estados financieros deben cumplir con lo
exigido por el NIC 1, excepto por lo indicado en lo que disponga la reglamentacion de
CONASSIF con respecto a la presentacion y revelacion de los estados financieros.

Activos Intangibles - Se deben registrar por su costo de adquisicion menos la
amortizacion acumulada y las pérdidas de deterioro del valor acumuladas que les haya
podido afectar.

Las aplicaciones automatizadas en uso deben ser amortizadas sisteméaticamente por el
método de linea recta, en el transcurso del periodo en que se espera que produzca los
beneficios econdémicos para la Entidad, el cual no puede exceder de cinco afios (5),
similar procedimiento y plazo debera utilizarse para la amortizacion de la plusvalia
adquirida.

Norma Internacional Contabilidad (NIC 8) Errores Fundamentales y Otros
Cambios en las Politicas Contables - La Para los entes supervisados por SUGEF, la
politica contable en materia de medicion del riesgo de crédito de los deudores y
determinacion del monto de las estimaciones, debe considerar como minimo el
Acuerdo SUGEF 1-05 “Reglamento para la Calificacion de Deudores”. Los ajustes
por cambios en la estimacidn sobre riesgo de crédito o errores en la aplicacién de las
politicas sobre esta materia, deben registrarse en el resultado del periodo y no se debe
considerar error material las pérdidas o ganancias reconocidas como resultado del
desenlace de una contingencia que previamente no pudo ser estimada con suficiente
fiabilidad, los cambios a las estimaciones contables, ni los ajustes indicados
anteriormente. Esto difiere con lo indicado en la NIC 8, que requiere una evaluacion
del impacto, para determinar si fuese necesario una reexpresion retroactiva de
informacion.

Norma Internacional de Contabilidad (NIC 12) - Impuesto a las Ganancias y
CINIIF 23 - La incertidumbre frente a los tratamientos del impuesto a las
ganancias - En el caso de disputas de tratamientos impositivos por parte de la Autoridad
Fiscal, que inicia con la notificacidn de un traslado de cargos, la Entidad debe:

o Registrar contra resultados del periodo en el caso de que, de acuerdo con la
valoracion por parte de la alta gerencia, se concluya que la Entidad tiene una
obligacion de exigibilidad inmediata con la Administracion Tributaria.

o La NIC 12 prohibe a las empresas que realizan la distincion entre partidas
corrientes y no corrientes en sus estados financieros proceder a clasificar como
activos o pasivos corrientes los activos o pasivos por impuestos diferidos.

Norma Internacional de Informacion Financiera (NI1F 16) - Esta norma establece
que, en la medicion inicial, se deben tomar en cuenta la estimacion de los costos a
incurrir por el arrendatario al desmantelar y eliminar el activo subyacente, restaurando
el lugar en el que esta ubicado o restaurar el activo subyacente a la condicion requerida
por los términos y condiciones del arrendamiento, a menos que se incurra en esos
costos para producir inventarios. El arrendatario incurre en obligaciones a
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consecuencia de esos costos ya sea en la fecha de comienzo o como una consecuencia
de haber usado el activo subyacente durante un periodo concreto. Mientras que en el
acuerdo de la Normativa SUGEF 30-18, no se establece un cambio para el tratamiento
de las mejoras a la propiedad arrendada.

Moneda Funcional - Por definicion del Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero, se define al colon costarricense como la moneda funcional para los entes
regulados, para lo cual los entes supervisados deberan utilizar el tipo de cambio de
venta de referencia del Banco Central de Costa Rica para el registro contable de la
conversion de moneda extranjera a la moneda funcional, y se debe usar el tipo de
cambio de referencia del Banco Central de Costa Rica al final del mes para el
reconocimiento del ajuste por diferencial cambiario.

Presentacion de Estados Financieros - Los estados financieros son preparados de
acuerdo con los modelos y contenidos establecidos por el CONASSIF.

Otras Disposiciones - La SUGESE emite disposiciones especificas sobre transacciones
particulares, las cuales pueden diferir de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera.

Politicas Contables, Cambios en Estimaciones Contables y Errores - En cuanto a la
correccion de errores fundamentales de periodos anteriores, los mismos deben
efectuarse ajustando las utilidades acumuladas al inicio del periodo y se debe corregir
la informacion retrospectiva para restaurar la comparabilidad, a menos que sea
imposible llevar a cabo dicha comparacion. Cuando se realice un ajuste a utilidades
acumuladas al inicio como resultado de un error fundamental, la entidad debe remitir a
la Superintendencia, con un plazo de tres dias habiles posteriores a la realizacion del
ajuste, una nota donde explique la transaccion realizada.

Informacion Financiera Intermedia - Los estados financieros deben cumplir con lo
exigido por el NIC 1, excepto por lo indicado en lo que disponga la reglamentacion de
CONASSIF con respecto a la presentacion y revelacion de los estados financieros.

Bienes Muebles e Inmuebles y NIC 36 / Deterioro del Valor de Uso de los
Activos - Los activos de bienes inmuebles deben ser contabilizados a su valor
revaluado, menos la depreciacion acumulada y el importe acumulado de pérdidas por
deterioro de valor, la revaluacion se debe realizar cada cinco afios por medio de un
avalto hecho por un profesional independiente.

Los demas activos diferentes de inmuebles estan sujetos a la politica contable del
modelo del costo. La depreciacion del vehiculo de la Agencia se calcula y contabiliza
mensualmente sobre el costo historico.

Ingresos Ordinarios - Para los ingresos por comisiones e intereses a mas de ciento

ochenta dias, devengados y no percibidos, se suspendera su registro y seran
reconocidos solamente hasta cuando sean cobrados.
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En el plan de cuentas también se han previsto operaciones que podrian darse en el
futuro, aungue no se encuentren desarrolladas en el mercado financiero costarricense,
ni se hayan emitido normas especificas que faculten o regulen su realizacion.

Las normas establecidas en el Reglamento Relativo a la Informacién Financiera de
Entidades, Grupos y Conglomerados Financieros (acuerdo SUGEF 30-18) rigen a
partir del 1° de enero de 2020.

Politicas Contables Significativas - Las politicas contables mas importantes que sigue la
Agencia se resumen como sigue:

a.

Moneda Extranjera - Los registros contables son llevados en colones costarricenses
(¢) moneda de curso legal en la RepUblica de Costa Rica. Las transacciones en moneda
extranjera se registran al tipo de cambio de compra vigente a la fecha de la transaccion
y los saldos pendientes a la fecha de los estados financieros son ajustados al tipo de
cambio vigente a esa fecha. Las diferencias de cambios resultantes de la liquidacién o
ajuste periddico de los saldos en moneda extranjera son reconocidas en los resultados
de operacion.

La Agencia se rige por el tipo de cambio del Banco Central de Costa Rica. Al 31 de
diciembre de 2022, el tipo de cambio de venta y compra al publico fue de ¢601,99 y
¢594,17 (¢645,25 y ¢639,06 en el 2021) por cada US$1.00, respectivamente.

Las transacciones efectuadas en una moneda distinta a su moneda funcional (moneda
extranjera) se registran al tipo de cambio vigente a la fecha de la transaccion. Los
activos y pasivos en moneda extranjera al cierre de cada periodo econdémico, son
ajustados al tipo de cambio de referencia del Banco Central de Costa Rica. Las
diferencias de cambio originadas por el ajuste de los saldos en moneda extranjera son
registradas en los resultados de operacién. Las tasas de cambio al 31 de diciembre de
2022 y 2021 para la venta de dolares era de ¢601,99 y ¢645,25, respectivamente, por
cada US$1.00. Para la compra es aplicable una diferencia de ¢7,82 y ¢6,19 de menos,
para el 2022 y el 2021, respectivamente.

A la fecha de emision de este informe, el tipo de cambio de referencia del Banco Central
de Costa Rica para la venta y compra del ddlar era de ¢539,93 y ¢534,35 por US$1.00
respectivamente.

Vehiculos - Se registran al costo. Las reparaciones que no extienden la vida util se
cargan a los resultados. La depreciacion se calcula por el método de linea recta con
base en la vida util estimada (10 afios). Las ganancias o pérdidas resultantes de ventas
o retiros de activos fijos, son determinadas al comparar el producto de la venta con el
valor en libros y se reconocen en el estado de resultados del periodo en que se realizan.

Deterioro de Activos - El valor de un activo se revisa en la fecha de cada estado
financiero de la Agencia, con el fin de determinar si hay alguna indicacion de deterioro.
De haber tal indicacion, se estima el monto recuperable de ese activo. La pérdida por
deterioro, se reconoce en el estado de resultados cuando el monto en libros del activo
excede su monto recuperable.
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El monto recuperable de los activos, equivale al monto mas alto obtenido después de
comparar el precio neto de venta con el valor en uso. El precio neto de venta equivale
al valor que se obtiene en una transaccion libre y transparente. EI valor en uso,
corresponde al valor actual de los flujos y desembolsos de efectivo futuros que se
derivan del uso continuo de un activo y de su disposicion final. Si en un periodo
posterior disminuye el monto de una pérdida por deterioro y tal disminucién se puede
relacionar bajo criterios objetivos a una situacién que ocurrio después del castigo, el
castigo se reversa a través del estado de resultados.

Provisiones - Una provision es reconocida en el estado de situacion financiera, cuando
la Agencia adquiere una obligacion legal o contractual como resultado de un evento
pasado y es probable que se requiera un desembolso econdmico para cancelar tal
obligacion. La provision realizada es aproximada a su valor de cancelacion, no
obstante, puede diferir del monto definitivo. EI valor estimado de las provisiones, se
ajusta a la fecha del estado de situacién financiera afectando directamente el estado de
resultados.

Prestaciones Legales - Un 3% de los salarios pagados se traspasa al fondo de
capitalizacién laboral como anticipo al pago de cesantia. De acuerdo con las leyes
laborales, se establece el pago de auxilio de cesantia equivalente a 20 dias por cada afio
de trabajo hasta un maximo de ocho periodos, efectivos a la muerte, retiro por pension
0 separacion del empleado sin causa justa. El auxilio de cesantia no es operante cuando
el empleado renuncia voluntariamente o es despedido con causa justificada.

La legislacion costarricense requiere el pago de cesantia al personal que fuese
despedido sin causa justa. La legislacién indica el pago de 7 dias para el personal que
tenga entre 3 'y 6 meses de laborar, 14 dias para aquellos que tengan mas de 6 meses y
menos de un afio y finalmente para los que posean mas de un afio de acuerdo con una
tabla establecida por la Ley de Proteccidn al Trabajador.

De acuerdo a la “Ley de Proteccion al Trabajador”, todo patrono publico o privado
aporta un 3% de los salarios mensuales de los trabajadores, durante el tiempo que se
mantenga la relacion laboral, el cual es recaudado por la Caja Costarricense del Seguro
Social (C.C.S.S.), y los respectivos aportes son trasladados a las entidades autorizadas
por el trabajador.

Adicionalmente, un 5,33% de los salarios pagados se traspasa a la Asociacion
Solidarista de Empleados, Unicamente para aquellos empleados que estén asociados.

Aguinaldo - La legislacion costarricense requiere el pago de un doceavo del salario
mensual por cada mes trabajado. Ese pago se efectla a cada empleado anualmente en
el mes de diciembre, independientemente de si es despedido o no.

Vacaciones - De acuerdo con las politicas del régimen de empleo y salario para la
contratacion de los colaboradores de Inchcape Protection Express, Sociedad Agencia
de Seguros, S.A., el colaborador tendra derecho a 15 dias de vacaciones remuneradas
por cada 50 semanas de trabajo continuo.
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El colaborador tiene derecho a disfrutar las vacaciones dentro del plazo estipulado en
el Articulo No.155 del Cédigo de Trabajo. En el caso de que el patrono no conceda el
disfrute de vacaciones dentro de ese periodo, el colaborador puede disfrutarlas en
cualquier momento, para lo cual sera suficiente que el colaborador lo comunique por
escrito a su jefe inmediato con una antelacién de cinco dias hébiles.

El colaborador puede convenir con la Agencia la compensacion de vacaciones de
conformidad con las reglas que para esos efectos establece el Articulo No0.156 literal c)
del Caodigo de Trabajo.

Las vacaciones seran acreditadas anualmente de acuerdo a la fecha de ingreso de cada
colaborador.

Ingreso por Comisiones - Inchcape Protection Express, Sociedad Agencia de Seguros,
S.A., esta amparada en el contrato firmado con el Instituto Nacional de Seguros
debidamente autorizado por la Superintendencia General de Seguros, realiza el registro
de ingresos de comisiones por intermediacion de seguros, de acuerdo con los
porcentajes de comisidn previamente acordados con el Instituto Nacional de Seguros.
Se utiliza la base del devengado. Las comisiones se originan por la colocacion y
recaudacion de pdlizas de seguros. Los ingresos se reconocen cuando se completa el
servicio de formalizacion de la pdliza y se emite la factura.

Reconocimiento de Gastos - Los gastos operativos se reconocen en su totalidad cuando
se recibe el bien o servicio.

Reserva Legal - De conformidad con la legislacion costarricense, la Agencia asigna el
5% de la utilidad neta de cada periodo para la constitucién de una reserva especial,
hasta alcanzar el 20% del capital social.

Uso de Estimaciones - La preparacion de los estados financieros requiere que la
administracion realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de
las politicas contables y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos informados.
Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones
de las estimaciones contables son reconocidas en el periodo en que la estimacion es
revisada y en cualquier periodo futuro afectado.

Las estimaciones importantes que son particularmente susceptibles a cambios
significativos se relacionan con la determinacion del valor razonable de los
instrumentos financieros, la determinacion de las vidas atiles de los inmuebles,
mobiliario, vehiculos y equipo en uso, y el registro de pasivos contingentes.

Impuesto sobre la Renta -

o Corriente - El impuesto sobre la renta corriente es el impuesto estimado a pagar
sobre la renta gravable para el afio, utilizando las tasas vigentes a la fecha del
estado financiero y cualquier otro ajuste sobre el impuesto a pagar con respecto
a afos anteriores.
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o Diferido - El impuesto de renta diferido se registra de acuerdo al método pasivo
del balance. Tal método se aplica para aquellas diferencias temporales entre el
valor en libros del activo y pasivo para efectos financieros y los valores utilizados
para propdsitos fiscales. De acuerdo con esta norma, las diferencias temporales
se identifican, ya sea como diferencias temporales gravables (las cuales
resultaran en el futuro en un monto imponible) o diferencias temporales
deducibles (las cuales resultaran en el futuro en partidas deducibles). Un pasivo
diferido por impuesto representa una diferencia temporal gravable, y un activo
diferido por impuesto representa una diferencia temporal deducible.

Los activos por impuesto diferido se reconocen solo cuando exista una probabilidad
razonable de su realizacion.

Utilidad Basica por Accidn - La utilidad béasica por accion mide el desempefio de una
entidad sobre el periodo reportado y la misma se calcula dividiendo la utilidad
disponible para los accionistas comunes entre el promedio ponderado de acciones
comunes en circulacion durante el periodo.

Periodo Fiscal - La Agencia opera con el periodo fiscal que corresponde del 1° de
enero al 31 de diciembre del mismo afio. Los estados financieros correspondientes al
afio terminado al 31 de diciembre de 2022 y 2021, han sido preparados y presentados
con propositos de cumplimiento de informacién financiera solicitada por la SUGESE
a dichas fechas.

Transiciébn a Normas Internacionales de Informacién Financiera - ElI Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero ha emitido la “Normativa contable
aplicable a los entes supervisados por la SUGEF, SUGEVAL, SUPEN, SUGESE y a
los emisores no financieros” vigente a la fecha de los estados financieros, en el cual se
han definido las NIIF y sus interpretaciones, emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Informacion Financiera (IASB por sus siglas en inglés) como de
aplicacion para los entes supervisados de conformidad con los textos vigentes al 1° de
enero de 2011; con la excepcién de los tratamientos especiales indicados en el
capitulo 11 de la Normativa sefialada.

Como parte de la Normativa, y al aplicar las NIIF vigentes al 1° de enero de 2011, la
emision de nuevas NIIF o interpretaciones emitidas por el IASB, asi como cualquier
modificacion a las NIIF adoptadas que aplicaran los entes supervisados, requerira de la
autorizacion previa del Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
(CONASSIF).

Desde el 1° de enero de 2011 al 31 de diciembre de 2022, han existido varias
modificaciones a las NIIF, y se han emitido algunas nuevas normas, asi como
interpretaciones de estas.

El inicio de la Nota 3 a estos estados financieros se detallan principales diferencias
entre las normas de contabilidad entre la base contable por el CONASSIF y las NIIF.
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DISPONIBILIDADES

Al 31 de diciembre, las disponibilidades se detallan a continuacion:

2022 2021
Saldos:
Entidades financieras locales:
Cuentas corrientes en moneda nacional ¢ 41.103.924 ¢18.869.575
Cuentas corrientes en moneda extranjera 66.904.394 27.152.404
Total disponibilidades ¢108.008.318 ¢46.021.979

CUENTAS Y COMISIONES POR COBRAR

Al 31 de diciembre, las cuentas y comisiones por cobrar se encuentran conformadas de la
siguiente forma:

Nota 2022 2021
Comisiones por cobrar:
Instituto Nacional de Seguros 18 ¢14.714.511 ¢18.801.009
Total comisiones por cobrar ¢14.714.511 ¢18.801.009

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, todas las cuentas por cobrar por comisiones se
encuentran en la categoria de vigentes, con un plazo de crédito a 30 dias.

BIENES MUEBLES E INMUEBLES

Al 31 de diciembre, los bienes muebles e inmuebles se presentan a continuacion:

Saldos al 31 Saldos al 31 de
de Diciembre Diciembre de
Descripcion de 2021 Adiciones 2022
Activo:
Vehiculo ¢ 7.360.116 ¢ 7.360.116
Total 7.360.116 7.360.116
Depreciacion acumulada:
Vehiculo (2.635.331) ¢(736.330) (3.371.661)
Total (2.635.331) (736.330) (3.371.661)
Saldos netos ¢ 4.724.785 ¢(736.330) ¢ 3.988.455
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Saldos al 31 Saldos al 31 de
de Diciembre Diciembre de
Descripcién de 2021 Adiciones 2021
Activo:
Vehiculo ¢ 7.360.116 ¢ 7.360.116
Total 7.360.116 7.360.116
Depreciacion acumulada:
Vehiculo (1.899.319) ¢(736.012) (2.635.331)
Total (1.899.319) (736.012) (2.635.331)
Saldos netos ¢ 5.460.797 ¢(736.012) ¢ 4.724.785

DEPOSITOS EN GARANTIA

Al 31 de diciembre, los depdsitos en garantia se presentan a continuacion:

2022 2021
Garantia de cumplimiento - servicio de
intermediacion de seguros ¢7.119.916 ¢7.119.916
Otros depdsitos en garantia 12.500 12.500
Total comisiones por cobrar ¢7.132.416 ¢7.132.416

La Agencia suscribio una garantia de cumplimiento ante el Instituto Nacional de Seguros
(INS) por el servicio de intermediacion de seguros. Dicha garantia es por un monto de
¢7.132.416, de los cuales, ¢3.260.000 se otorgaron mediante un desembolso en 2017 y
¢599.916 se otorgaron mediante otro desembolso en 2019, ambos en un Fondo de Inversion
a la vista en el INS Inversiones Sociedad Administradora de Fondos de Inversion, S.A. con
una tasa de interés variable (4,01% anual al cierre ambos periodos), pagaderos de forma
mensual. Los restantes ¢3.260.000 se otorgaron mediante la firma de un pagaré a la vista
con el Instituto Nacional de Seguros, a renovar automaticamente el 22 de diciembre de 2023
(Nota 10).

Los instrumentos son a la vista, debido a que estan dados como garantia de cumplimiento,
por lo que el Fondo de Inversion INS Inversiones Sociedad Administradora de Fondos de
Inversion, S.A. y el Pagaré deben estar disponibles para ejecutarlos por el Instituto Nacional
de Seguros en el momento de presentarse un incumplimiento de la Agencia.

CUENTAS POR PAGAR Y PROVISIONES

Al 31 de diciembre, las cuentas por pagar y provisiones se presentan a continuacion:
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Cuentas por pagar a partes relacionadas
Retenciones y cargas sociales por pagar
Gastos acumulados de ndmina por pagar
Proveedores

Impuesto al valor agregado por pagar
Otros gastos acumulados y otros pasivos

Total

2022 2021

¢ 477.748
5.267.568 ¢ 4.341.175
3.315.253 4.425.230
3.003.691
2.899.071 412.347
15.890.391 9.908.326
¢27.850.031 ¢22.090.767

IMPUESTO SOBRE LA RENTA CORRIENTE Y DIFERIDO

a.  Gasto por Impuesto de Renta - Al 31 de diciembre, el impuesto sobre la renta corriente

y diferido se presentan a continuacion:

Utilidad antes de impuestos

Mas gastos no deducibles
Menos ingresos no gravables
Ajustes del periodo anterior

Renta liquida gravable

Impuesto de renta corriente - tarifa del 30%
Gasto por impuesto de renta corriente del

periodo

Ingreso por impuesto de renta diferido

Impuesto sobre la renta

2022 2021
¢ 434.739.798 ¢ 458.780.999
1.074.902 2.982.803
(111.969)
11.762.211 16.668.555
¢ 447.464.942 ¢ 478.432.357
¢(134.239.483)  ¢(143.529.707)
(134.239.483)  (143.529.707)
423.190 825.511

¢(133.816.293)

¢(142.704.196)

b.  Impuesto sobre la Renta por Pagar - Al 31 de diciembre, el pasivo por impuesto sobre
la renta corriente se presenta a continuacion:

2022 2021

Gasto por impuesto de renta corriente ¢ 134.239.483 ¢143.529.707
Menos: Anticipos de renta del periodo (119.789.971) (96.195.911)
Menos: Retenciones en la fuente del impuesto

de renta realizadas en el periodo (6.615.987)
Menos: Efectos de ajustes a impuesto sobre

la renta (841.708)
Total impuesto de renta por pagar (a favor) ¢ 14.449.512 ¢ 39.876.101
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10.

11.

12.

c.  Impuesto de Renta Diferido - Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el monto del activo
por impuesto sobre la renta diferido asciende a ¢4.100.349 y ¢3.677.159,
respectivamente, y es generado principalmente por provisiones contables. El
movimiento del periodo se detalla como sigue:

Saldo Reconocimiento Saldo
Inicial en Resultados Final
31 de diciembre de 2022:
Provisiones ¢3.677.159 ¢423.190 ¢4.100.349
¢3.677.159 ¢423.190 ¢4.100.349
31 de diciembre de 2021:
Provisiones ¢2.851.648 ¢825.511 ¢3.677.159
¢2.851.648 ¢825.511 ¢3.677.159

DOCUMENTO POR PAGAR

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Agencia mantenia un pagaré por ¢3.260.000 con el
Instituto Nacional de Seguros, como garantia de cumplimiento de las operaciones de
intermediacién de seguros. El pagaré no devenga una tasa de interés corriente, el plazo es a
la vista, y tiene una tasa de interés moratoria del 7,90% anual. El pagaré es a la vista dado
que esta respaldando la garantia de cumplimiento del contrato de intermediacién de seguros
(Notas 7y 18), por lo que debe estar disponible para cobrarse en el momento que se presente
un incumplimiento de la Agencia. El pagaré se debe renovar el 22 de diciembre de 2023.

PATRIMONIO

Capital Social - Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el capital social de la Agencia esta
conformado por 21.502.957 de acciones comunes y nominativas de ¢1 colon cada una. La
Agencia estd en cumplimiento del capital minimo que solicita la ley No0.8653 - Ley
Reguladora del Mercado de Seguros.

Reserva Legal - Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la reserva legal de la Agencia es por
¢4.300.591.

SALDOS Y TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 31 de diciembre, los estados financieros incluyen saldos y transacciones con partes
relacionadas, los cuales se resumen asi:
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13.

2022 2021

Activos:
Cuentas por cobrar por cobrar Vehiculos
de Trabajo, S.A. ¢1.309.419.297  ¢1.085.952.266
Total activos ¢1.309.419.297  ¢1.085.952.266
Pasivos:

Vehiculos de Trabajo, S.A. ¢ 477.748
Total pasivos ¢ 477.748 ¢
Gastos por servicios administrativos:

Vehiculos de Trabajo, S.A. ¢ 33.704.219 ¢ 29.916.520
Total de gastos ¢ 29.916.520 ¢ 29.916.520
Ingresos por servicios administrativos:

Vehiculos de Trabajo, S.A. ¢ 21.299.834 ¢ 21.299.834
Ingresos por intereses:

Arrienda Express, S.A. 82.238.907 65.991.241
Total de ingresos ¢ 103.538.741 ¢ 87.291.075

Los documentos por cobrar con partes relacionadas son principalmente por capital de
trabajo. Los mismos corresponden a tres préstamos en colones con vencimiento en 2023,
con una tasa de interés del 8,5% anual fija, pagaderos al vencimiento.

Los gastos de administracion corresponden al pago mensual por alquiler de oficinas,
mobiliario y equipo de computo. Ademas, de la gestion de recursos humanos, servicios
contables, soporte de mercadeo y tecnologias de informacidn que le presta la compafiia
relacionada Vehiculos de Trabajo, S.A.

Los ingresos por servicios administrativos corresponden al monto cobrado por la Agencia a
la compafiia relacionada Vehiculos de Trabajo, S.A. por los servicios de administracion,
gestion, asesorias, apoyo, pagos, cobros, procesos, estadisticas y reportes entre otros,
relacionados con la cartera de seguro de Vehiculos de Trabajo, S.A.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, se habian pagado remuneraciones a personal clave de la
Administracion por ¢23.641.883 y ¢29.133.341, respectivamente.

INGRESOS POR COMISIONES POR SERVICIOS

La base legal de los ingresos que percibi6é Inchcape Protection Express, Sociedad Agencia
de Seguros, S.A. se ampara a lo permitido por la Superintendencia General de Seguros. Los
ingresos por comisiones por servicios corresponden a las retribuciones percibidas de las
entidades aseguradoras por la intermediacion que realiza la Agencia en la comercializacion
de pdlizas de seguros de forma exclusiva del Instituto Nacional de Seguros (Nota 16).
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14.

15.

Para los afios terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el detalle de los ingresos por
comisiones por seguros es el siguiente:

2022 2021
Ingreso por comisiones por colocacion de seguros ¢589.823.221 ¢553.254.274
Ingreso por digitacion en linea 5.511.006
Ingreso por compensacion 26.908.087
Total $589.823.221 ¢585.673.368

Durante el periodo 2022 y 2021, la Agencia unicamente ha recibido comisiones por la
intermediacion de venta de seguros para vehiculos.
GASTOS DEL PERSONAL

Para los afios terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021, el detalle de los gastos del
personal se presenta a continuacion:

2022 2021

Sueldos y bonificaciones ¢ 98.375.186 ¢ 82.664.566
Cargas sociales 28.272.101 23.518.436
Decimotercer sueldo 9.005.255 7.044.104
Vacaciones 3.060.424 4.038.898
Aporte a la Asociacion Solidarista 4.119.915 3.506.828
Otros gastos de personal 103.214 1.231.660
Total ¢142.936.095 ¢122.004.492
GASTOS GENERALES

Para los afios, terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021, el detalle de los gastos

generales, se presenta a continuacion:

2022 2021
Amortizacion por poélizas ¢ 1.318.455 ¢ 1.951.093
Depreciacion vehiculo 736.330 736.012
Papeleria, utiles y otros materiales 14.150
Combustible, peajes y parqueos 535.056 736.500
Servicios publicos 95.782
Comisiones por intermediacion 32.896.154 28.174.726
Servicios profesionales 2.089.734 9.112.506
Total ¢37.575.729 ¢40.820.769



16.

17.

18.

RESULTADO BASICO POR ACCION

Para los afios terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021, el calculo del resultado basico
por accion se basa en la utilidad neta atribuible a los accionistas comunes y se detalla como
sigue:

2022 2021
Utilidad neta del periodo ¢300.923.505 ¢316.076.803
Cantidad de acciones comunes 21.502.957 21.502.957
Utilidad neta por accién basica ¢ 13,99 ¢ 14,70

INDICADORES DE RENTABILIDAD

Los indicadores de rentabilidad de la Agencia al 31 de diciembre de 2022 y 2021 para los
afios terminados en esas fechas, son los que se indican:

a.  Retorno sobre Activos (ROA) - 2022: 21%; 2021: 27%.
b.  Retorno sobre Capital (ROE) - 2022: 22%; 2021: 29%.
c.  Relacion de Endeudamiento y Recursos - 2022: 0,00 veces; 2021: 0,00 veces.

CONTRATOS

Contratos de Intermediario de Seguros - El dia 21 de diciembre de 2017, INCHCAPE
PROTECTION EXPRESS, SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS, S.A. (la “Agencia”) y
el Instituto Nacional de Seguros (el “Instituto) celebraron el Contrato de Intermediario de
Seguros (en adelante “Contrato”). Las principales clausulas que rigen el Contrato son los
siguientes:

a.  La Agencia esta autorizada por la Superintendencia General de Seguros (SUGESE)
mediante licencia SA-17-187, para la prestacion de servicios de intermediacién de
Seguros.

b.  Mediante resolucion No. SGS-1548-2017 de la SUGESE del dia 19 de diciembre de
2017, la Agencia queda autorizada para la comercializacién en nombre y por cuenta
del Instituto de los siguientes ramos y lineas de seguros:

o Ramos Personales Lineas de Seguros - Automoviles, vehiculos maritimos,
Aviacion, mercancias transportadas, incendio y lineas aliadas, otros dafios a los
bienes, responsabilidad civil, crédito, caucion, perdidas pecuniarias, agricolas y
pecuarios y seguro obligatorio de automoviles.

o Ramos Generales Lineas de Seguros - (SOA) vida, rentas, accidentes y salud
y seguro obligatorio de riesgos de trabajo.
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La Agencia se compromete a realizar la gestién de intermediacion de seguros de
manera exclusiva al Instituto, y se compromete a no promover la venta de productos o
representar intereses de otras empresas de seguros o financieras, salvo que cuente con
la autorizacion expresa para ello.

La Agencia debera elaborar un Plan Anual de Produccion de los seguros que se
encuentre autorizada para comercializar y presentarlo en el mes de febrero de cada afio
a la Subdireccion de Mercadeo y Ventas del Instituto. El plan debera responder a las
estrategias de expansion y crecimiento definidas que seran debidamente informadas
por el Instituto. La Agencia deberd tomar las previsiones que sean necesarias para
cumplir la meta de comercializacion y su definicion debera ser acorde con su historial
de ventas y las expectativas de crecimiento que para su nivel y categoria hayan
definido el Instituto. El Instituto, evaluara los motivos por los cuales no se cumpla el
plan en el caso que eso suceda.

La Agencia recibird una comisién por la venta, Mantenimiento, renovacion,
liquidacién y cobro de los seguros autorizados a ser comercializados. El pago se
realizard mediante liquidacién quincenal. Las comisiones acordadas se resumen
seguidamente:

Comision por

Comision por

Ramo Emision Renovacion

Automoviles Entre 10% y 15%  Entre 12% y 15%
Responsabilidad Civil - automdviles 2% N/A
Incendio y lineas aliadas Entre 16% y 30%  Entre 13% y 30%
Seguro de asistencia de ramos generales 40% 40%
Aviacion 8% 8%
Caucion 5% N/A
Credito 10% 10%
Mercancias transportadas 21% 14%
Responsabilidad Civil 21% Entre 14%y 21%
Pérdidas pecuniarias Entre 20% y 21%  Entre 13% Yy 21%
Vehiculos maritimos 11% 7%
Agricolas y pecuarios 10% 10%

Otros dafios a los bienes Entre 15%y 21%  Entre 15% y 21%
Accidentes y salud Entre 17%y 44%  Entre 15% y 40%
Vida Entre 20% y 50%  Variable segln afio

de renovacion

Riesgo de trabajo 8% 5%

Para la debida intermediacién de seguros, el Instituto sera el responsable de
proporcionar a la Agencia los manuales de los diferentes productos que se
comercializan en virtud del contrato, en el cual se indique como minimo, la descripcion
de las lineas de coberturas, tarifas, procedimientos generales, entre otros y, ademas, el
Instituto brindaréa sin costo alguno, toda la capacitacion técnica y administrativa para
el adecuado desempefio de la intermediacion.

30



19.

g.  Lavigencia del contrato ser4 de un afio, con renovaciones automaticas sucesivas por
periodos iguales, si ninguna de las partes da aviso de no renovar el contrato, con al
menos 60 dias naturales de anticipacion a la fecha de vencimiento.

ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS

La Agencia estd expuesta a diferentes riesgos entre ellos, los mas importantes, riesgo de
liquidez, riesgo de mercado y riesgo de crédito. A continuacion, se detalla la forma en que
la Agencia administra los diferentes riesgos.

a.  Riesgo de Liquidez - El riesgo de liquidez se genera cuando la Entidad no puede hacer
frente a las exigibilidades u obligaciones con terceros, por insuficiencias en el flujo de
caja, resultado a su vez del descalce entre el plazo de las recuperaciones y el plazo de
las obligaciones.
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Al 31 de diciembre de 2022, el calce de plazos de los activos y pasivos financieros de Inchcape Protection Express, Sociedad Agencia
de Seguros, S.A. es como sigue:

Activos:
Disponibilidades
Comisiones por cobrar
Documentos por cobrar
Depositos en garantia

Total de activos

Pasivos:
Cuentas por pagar y
provisiones
Documento por pagar
Impuesto de renta por
pagar
Total de pasivos
Brecha de activos y pasivos

Ala 1-30 31-60 61-90 91-180 181-365 Mas

Vista Dias Dias Dias Dias Dias de 365 Total
¢108.008.318 ¢ 108.008.318
¢ 14.714511 14.714.511
¢1.309.419.297 1.309.419.297
3.866.166 3.866.166
111.874.484 14.714.511 1.309.419.297 1.436.008.292
(27.850.031) (27.850.031)
(3.260.000) (3.260.000)
¢(17.563.096) (17.563.096)
(3.260.000) (27.850.031) (17.563.096) (48.673.127)
¢108.614.484 ¢(13.135.520) ¢ ¢(17.563.096) ¢ ¢1.309.419.297 ¢1.387.335.165

Al 31 de diciembre de 2021, el calce de plazos de los activos y pasivos financieros de Inchcape Protection Express, Sociedad Agencia
de Seguros, S.A. es como sigue:

Activos:
Disponibilidades
Comisiones por cobrar
Documentos por cobrar
Depositos en garantia

Total de activos

Pasivos:
Cuentas por pagar y
provisiones
Documento por pagar

Total de pasivos
Brecha de activos y pasivos

Ala 1-30 31-60 61-90 91-180 181-365 Mas

Vista Dias Dias Dias Dias Dias de 365 Total
¢46.021.979 ¢ 46.021.979
¢ 18.801.009 18.801.009
¢1.085.952.266 1.085.952.266
7.132.416 7.132.416
53.154.395 18.801.009 1.085.952.266 1.157.907.670
(3.003.691) (3.003.691)
(3.260.000) (3.260.000)
(3.260.000) (3.003.691) (6.263.691)
$46.634.395 €(15.797.318) ¢ ¢ ¢ ¢1.085.952.266 ¢1.151.643.979
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Los instrumentos que devengan interés corresponden a las disponibilidades, los
documentos por cobrar y los depdsitos en garantia, que devengan una tasa de interés
efectiva entre 0,1% y 8,5% anual.

Riesgo de Mercado -

o Riesgo de Tipo de Cambio - La Agencia se enfrenta a este tipo de riesgo cuando
el valor de sus activos y de sus pasivos denominados en moneda extranjera se
ven afectados por variaciones en el tipo de cambio. El efecto de este riesgo se
reconoce en el estado de resultados.

Para los periodos terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021, el estado de
resultados muestra principalmente ingresos financieros por diferencial
cambiario por un monto de ¢0 y gastos por ¢17.480.264 en el 2022 (ingresos por
¢7.756.538 y gastos por ¢1.562.634 para el 2021), como resultado de la
valuacion de los activos en US ddlares.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, los activos y pasivos financieros en ddlares
se detallan como sigue:

2022 2021
Activos US$111,139 US$ 71,194
Pasivos (18,452) (19,747)
Posicion neta US$ 92,687 US$ 51,447

El siguiente es el detalle de la determinacién de la posicion neta de activos y
pasivos monetarios en délares estadounidenses:

2022 2021

Activos:
Disponibilidades US$111,139 US$ 42,080
Cuentas por cobrar 29,113
Total de activos 111,139 71,194

Pasivos:
Cuentas por pagar (18,452) (19,747)
Total de pasivos (18,452) (19,747)
Posicion neta US$ 92,687 US$ 51,447

Analisis de Sensibilidad al Tipo de Cambio - El siguiente detalle muestra la
sensibilidad de la moneda no funcional producto de una disminucién o
incremento en el tipo de cambio. El - 6,70 % es la tasa de sensibilidad usada por
la Administracion y representa la mejor estimacion de cudl podria ser la
variacion en el tipo de cambio.
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Sensibilidad a un Aumento en el Tipo de Cambio -

2022 2021
Posicion neta US$ 92,687 US$51,447
Tipo de cambio de venta de cierre ¢ 601,99 ¢ 645,25
Aumento en el tipo de cambio
de un - 6,70% (40,36) 32,26
Ganancia ¢(3.740.807) ¢1.659.680
Sensibilidad a una Disminucion en el Tipo de Cambio -
2022 2021
Posicion neta US$51,447 US$ 51,447
Tipo de cambio de venta de cierre ¢ 601,99 ¢ 64525
Disminucion en el tipo de cambio
de un - 6,70% (40,36) 32,26
Pérdida ¢3.740.807 ¢(1.659.680)

Riesgo de Crédito - Es el riesgo de que el deudor o emisor de un activo financiero no
cumpla, en monto y plazo, con cualquier pago que deba hacer, de conformidad con los
términos y condiciones pactados al momento en que adquirié dicho activo financiero,
El riesgo de crédito se relaciona principalmente con las cuentas por cobrar y esta
representado por el monto de esos activos en el estado de situacion financiera.

A la fecha del estado de situacion financiera no existen concentraciones significativas
de riesgo de crédito. La maxima exposicion al riesgo de crédito esta representada por
el monto en libros de cada activo financiero y se basa en los parametros establecidos
por la normativa vigente.

Riesgo Operativo - Se considera como la pérdida potencial que se puede producir por
fallas o deficiencias en los procesos, el personal, sistemas de informacion, controles
internos o bien por acontecimientos externos.

La gestion del riesgo operativo se realiza de manera corporativa y se gestiona.
siguiendo los lineamientos corporativos establecidos en las politicas y procedimientos
del Grupo Inchcape (Nota 1).

Administracion de Capital - La Agencia cuenta con areas especializadas, en las cuales
se realiza la medicion, reporte y seguimiento de indicadores de normativa prudencial,
que para efectos locales se miden a través de las disposiciones regulatorias de cada
entidad, segun la normativa aplicable de la suficiencia patrimonial SUGEF 3-06.
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20.

En el caso de la suficiencia de capital se realiza un seguimiento y monitoreo continuo
para asegurarse que la Entidad cuenta con niveles adecuados de capital que contribuya
al cumplimiento en todo momento con los requerimientos de capital regulatorio
cuando se consideran en el calculo de suficiencia patrimonial.

La politica de la Agencia de Seguros es conservar una base de capital solida para
mantener asi la confianza de los accionistas y sus clientes. Durante el afio la Agencia
ha cumplido con todos los requisitos de capital segun la normativa de SUGESE.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el célculo del capital base se detalla como sigue:

2022 2021
Capital primario:
Capital pagado ordinario ¢ 21.502.957 ¢ 21.502.957
Reserva legal 4.300.591 4.300.591
Total capital primario ¢ 25.803.548 ¢ 25.803.548

Capital secundario:
Resultado del afio menos deducciones de ley

Total capital secundario

¢300.923.505 ¢316.076.803
¢300.923.505 ¢316.076.803

CONTINGENCIAS

Impuesto sobre la Renta - De acuerdo con lo establecido en el Cddigo de Normas y
Procedimientos Tributarios, las autoridades fiscales estan facultadas para determinar la
cuantia de las obligaciones fiscales atendiendo la realidad econémica de las transacciones y
no la forma juridica.

En particular, la Administracion Tributaria podréa valorar, las operaciones efectuadas entre o
entidades relacionadas, cuando la valoracion convenida entre ellas hubiera determinado un
impuesto inferior al que resulte de la aplicacion del valor normal de mercado. Caso en el
cual, podra proceder a practicar los ajustes pertinentes. La empresa o parte relacionada podra
efectuar el ajuste correspondiente, una vez que la Administracion Tributaria determine un
nuevo precio a la entidad intervenida.

Consecuentemente, la compafiia mantiene la contingencia por cualquier impuesto adicional
que pueda resultar por gastos no aceptados para fines fiscales o ingresos gravables
adicionales que pudieran determinar las autoridades fiscales en el caso de una revision.

Precios de Transferencia - De acuerdo con lo establecido en la Ley del Impuesto sobre la
Renta y la normativa emitidas por el Gobierno de Costa Rica y la Direccion General de
Tributacion los contribuyentes que realizan transacciones con partes vinculadas estan
obligados a determinar sus ingresos, costos y deducciones considerando para esas
operaciones los precios y montos de contraprestaciones que pactarian con personas o
entidades independientes en operaciones comparables, atendiendo al principio de libre
competencia, conforme al principio de realidad econémica contenido en el articulo 8° del
Caodigo de Normas y Procedimientos Tributarios.
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21.

Para efectos de cumplir con este requerimiento las compafiias deberan elaborar estudios de
precios de transferencia y efectuar los ajustes en sus declaraciones de impuesto sobre la renta
cuando las condiciones pactadas con las partes vinculadas resulten en una menor tributacion
en el pais o en un diferimiento en el pago del impuesto. Asimismo, deberan presentar una
declaracion informativa de precios de transferencia con periodicidad anual y mantener la
informacidn, documentos y analisis suficientes para valorar sus transacciones con partes
vinculadas. Actualmente la presentacion de dicha declaracion esta suspendida.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Agencia de Seguros cuenta con los Estudios de Precios
de Transferencia que exige la legislacion vigente. Las autoridades fiscales pueden requerir
dichos estudios y proceder con ajustes por los afios que terminaron el 31 de diciembre de
2022 y 2021; sin embargo, la Administracion no espera un impacto significativo ante una
eventual revision de los precios de transferencia por parte de la autoridad fiscal.

Cargas Sociales - Las remuneraciones reportadas en los ultimos cinco afios ante la Caja
Costarricense del Seguro Social (CCSS) estan sujetas a revision por parte de esta institucion.
Los criterios utilizados para la determinacion de las remuneraciones sujetas a cargas sociales
adoptadas por la compafiia pueden diferir de aquellos que aplican las autoridades de la Caja
Costarricense del Seguro Social, quienes aplican criterios muy amplios en la definicion de
lo que son pagos a empleados afectos cargas sociales.

Se desconoce el efecto que podria tener una eventual revision de las autoridades fiscales y
de la Caja Costarricense del Seguro Social sobre las declaraciones y planillas presentadas.

Litigios - Al 31 de diciembre de 2022 los abogados, Ernst & Young, S.A. (EY); reportan
que la compaiiia Inchape Protection Express, no presenta litigios pendientes ni amenazas de
litigios abiertos. Asimismo, el despacho legal informa que, a la fecha de emisién del informe

de litigios, no tienen conocimiento de la existencia de litigios fiscales iniciados o inminentes
en contra de la Compafiia.

AUTORIZACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros fueron autorizados para ser emitidos por la Gerencia General el
17 de mayo de 2023.

* k *x k%
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